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1. Cadeia de Valor de Processos de Trabalho

1.1 Nucleo de Valor

Processos Finalisticos

1.2 Macroprocesso

Controle Direto

1.3 Processo de Trabalho

Monitoramento do Cumprimento de Deliberacdes do TCE-GO
2. Responsabilidade

2.1 Dono do Processo de Trabalho

Secretaria de Controle Externo — SEC-CEXTERNO

2.2 Emitente do PO

Servigo de Suporte a Qualidade e Efetividade do Controle Externo — SERV-QUALI
2.3 Alcance

Este PO contempla tarefas relativas ao SERV-QUALI

3. Objetivo

Este Procedimento Operacional Padrdo (PO) tem como objetivo determinar padrdes
operacionais de controle e monitoramento das decisoes.

4. Documentos de Referéncia

e NBRISO 9001:2015 - Sistema de Gestdo da Qualidade;
e Constituicdo Federal 1988, art. 71;

e Constituicdo Estadual, art. 26;

e Lei 16.168/2007, art. 92, V, art. 94;

e Regimento Interno;

e Resolugdo Administrativa n® 007/2016;

¢ Resolugdo Normativa n°® 011/2016;

e Resolugéo n° 02/20218;

e Ordem de Servigo n°® 001/2017 SEC-CEXTERNO;

e |TR - Download das Decisfes;

¢ ITR - Preenchimento do Projeto Monitoramento de Decisdes no SGF.
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5. Defini¢cdes Inici

ais

Itens Decisorios: Sdo partes integrantes do acordao, nos quais devem estar discriminadas

e individualizadas, de forma clara e precisa, as providéncias que deverao ser adotadas, pelas
unidades jurisdicionadas ou pelos responsaveis, para dar cumprimento ao que foi
estabelecido pelo Tribunal de Contas, viabilizando, caso necessario, 0 exercicio do direito
constitucional do contraditorio e da ampla defesa.

Monitoramento: Instrumento de fiscalizag&o utilizado para verificar o cumprimento de toda

e qualquer decisdo expedida pelo Tribunal, que resulte em obrigacBes a serem cumpridas
pelos jurisdicionados e para avaliar os resultados delas advindos.

N&o Monitoravel: Decisdo que ndo especifique as providéncias; ndo estabeleca prazo;

apresente conteldo genérico; somente prescreva o cumprimento de normas e se restrinja,
exclusivamente, a emitir alertas e dar ciéncia.

Planilha de DecisGes do TCE-GO: Conjunto de dados que cataloga a lista de acordaos

proferidos pelo TCE no ambito dos seus processos, utilizando sistemas especificos.

da area de fiscalizagdo do TCE-GO.

6.

Diagrama de Escopo de Interface (DEIP)

Sistema de Gestao da Fiscalizacdo — SGF: Sistema eletrénico que gerencia as atividades
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7. Fluxo Operacional
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8. Detalhamento do Fluxo Operacional

No desempenho das atribuigdes estabelecidas na Resolugéo n° 2/2018, publicada em
11/12/2018, a qual alterou a estrutura administrativa deste Tribunal, concebendo o
atual Servico de Suporte a Qualidade e Efetividade do Controle Externo — SERV-
QUALLI, que incorporou o Servi¢co de Monitoramento (criado pela Resolu¢gao Normativa
n° 007/2015), o novo setor apresenta, dentre outras atribuicbes, o detalhamento do
fluxo operacional “Controlar Monitoramento das Decisbes”, que se refere ao
monitoramento das decisfes proferidas pelo Plenério e pelas Camaras do Tribunal de
Contas do Estado de Goiés.

8.1 Construcéo do Banco de Dados
8.1.1 Extrair relacdo de Acérdéos do site do Tribunal de Contas

Semanalmente, ap0s a realizacdo das sessfes das Camaras e do Tribunal Pleno,
realizar pesquisa no site deste Tribunal, www.tce.go.gov.br, no campo "Consulta de
Decisdes" - "Busca Avangada”, selecionar o periodo relativo as decisdes que se
pretende levantar, o tipo de documento (Acérdéo) e clicar o comando "consultar". Em
seguida, selecionar "Exportar Excel", obtendo a “Planilha de Decis6es do TCE-GO”,
que contempla varios dados.

8.1.2 Salvar planilha gerada no servidor “L”

Salvar a Planilha Acérdaos no Servidor "L", na pasta “SERV-QUALI" >

“COMPETENCIAS SERV-QUALI” > “MONITORAMENTO”, > “Planilha Selecéo
Acdrdaos”, > “DADOS EXTRAIDOS SITE TCE - CONSULTA DECISOES”, > “Ano
vigente”, observando a classificagdo das decisdes, em ordem crescente.


http://www.tce.go.gov.br/
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8.2 Adequacédo do Banco de Dados
8.2.1 Realizar tratamento de dados e alimentar uma nova planilha

Em seguida, realizar ajustes nas colunas “A” (Numero Decisédo) e “F” (Processo),
convertendo o conteido em “nimero”. Além disso, ordenar a planilha classificando-a
por meio da “Classificacdo Personalizada”; na opg¢ao Coluna clicar em “Classificar por
(Numero Decisao) e no Aviso de classificagao, escolher “Classificar tudo que parecga
numero como numero”.

De forma individual, transportar os dados referentes as colunas: Numero Decisao,
Relator Decisdo, Assunto, Processo, Orgéo e Histdrico para a aba BASE DE DADOS
da “Planilha SERV QUALI (Ano vigente), que se encontra no Servidor "L", pasta
“SERV-QUALI” > “COMPETENCIAS SERV-QUALI” > “MONITORAMENTO”, >
“Planilha Selecdo Acérddos”, “ALIMENTACAO PLANILHAS”, > “Ano Vigente”.

8.2.2 Gerar filtro sem Atos de Pessoal

No campo "Classificagdo do assunto”, utilizar um filtro referente a PESSOAL
(admissdo de servidor, aposentadoria, pensao, reforma, transferéncia), para
selecionar todas as decisfes pertinentes a esse assunto, para, em seguida, oculta-las
da planilha.

8.2.3 Complementar Planilha SERV QUALI, aba “BASE DE DADOS”

Dando seguimento, com a planilha sem as decisfes referentes a pessoal, copiar 0
arquivo restante e transporta-los para a aba “Ano Vigente”.

8.2.4 Transportar a base de dados atualizada para a aba “Ano Vigente”

Ao transportar os dados selecionados para a aba “Ano Vigente”, observar que os
dados serao colados a partir da coluna “F” (N. Acordao).

8.3 Classificagcdo do Banco de Dados
8.3.1 Segmentar os acorddos em itens decisorios

Segmentar cada acérdao em itens decisérios passiveis de monitoramento, colocando
um em cada linha, que deve ser duplicada quantas vezes forem necessarias. Todavia,
ndo deve segmentar contedo de acérddo que NAO FOR MONITORAVEL e/ou
aguele(s) em que a verificacdo do cumprimento for da competéncia da Secretaria
Geral.

8.3.2 Classificar os itens decisorios sob varios aspectos

Nessa planilha, proceder a classificacao de cada item decisoério, conforme descrito na
ITR- Download das Decisfes, armazenado na Pasta L — Serv-Quali.
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8.4 Finalizagc&o do Banco de Dados
8.4.1 Transportar informac¢des da Planilha SERV-QUALI para nova Planilha

Selecionar os dados relativos ao periodo recém classificado e transporta-los para uma
nova planilha de “ltens Decisorios” armazenada na pasta “UPLOAD SGF”, > “Ano
Vigente”, obedecendo a ordem crescente de periodo.

8.4.2 Encaminhar Planilha UPLOAD SGF ao Servico de Informac¢des Estratégicas
parainsercdo no SGF

7

A Planilha “UPLOAD SGF” > “Ano Vigente” é encaminhada ao Servico de Informacdes
Estratégicas, via e-mail, para a respectiva insercdo no mesmo Sistema de Gestédo
Fiscalizacdo, projeto “Monitoramento de Decisdes”.

Nota: Dessa forma, tendo por base os dados inseridos no SGF — Projeto
Monitoramento de Decisdes, as Unidades Técnicas vinculadas, a Secretaria de
Controle Externo, realizam monitoramentos e retroalimentam o sistema com dados
relativos aos resultados dos trabalhos realizados.

9. Indicadores

9.1 Indicadores de verificagcéo

Nome Descrigéo Forma de calculo

Calcular o nivel de cumprimento das deliberacdes.

Nivel de Critérios = Considera-se 0 n° de itens decisérios Itens implementados/
cumprimento | implementados, em implementagdo ou parcialmente | itens monitorados *100
das implementados por parte dos jurisdicionados no ano de

deliberagbes | apuragéo/ n° total de itens decisérios monitorados no ano
de apurag&o*100.

Filtro = Visualizar filtros por campos:

“Classificagao”, “Resultado”, “Data Conclusao”.

Periodo = Aplicar filtro de data por meio do campo “Data
Conclusdo” no SGF, possibilitando visualizar o
monitoramento dos itens implementados.

9.2 Indicadores de Controle

N&o se aplica.
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10. Controle de Registros

pasta SERV-QUALI

SEC-CEXTERNO

Nome do Armazenamento e Distribuicio e Acesso* Recuperacio*™ Retencéo e
Registro/Cédigo Preservacéao & perag Disposicao
Planilha de Armazenamento e | Acessivel no Servidor L Backup Tempo
Decisdes do TCE-| preservacdo na rede | aos técnicos do SERV- indeterminado

GO unidade (L), pasta QUALI e a SEC-
SERV-QUALI CEXTERNO
Planilha SERV- | Armazenamento e | Acessivel no Servidor Backup Tempo
QUALI (ano preservacao na L aos técnicos do indeterminado.
vigente) rede unidade (L), SERV-QUALI e a

Planilha Upload
SGF

Armazenamento e
preservacao na
rede unidade (L),

pasta SERV-QUALI

Acessivel no Servidor
L aos técnicos do
SERV-QUALI e a
SEC-CEXTERNO

Backup Tempo

indeterminado.

*A distribuicdo e 0 acesso a sistemas eletronicos do TCE-GO sao regidos pelas diretrizes e
normas concernentes ao Sistema de Gestdo da Seguranga da Informagéo.

*A recuperacdo de informacdes eletronicas custodiadas pelo TCE-GO é regida pelas
diretrizes e normas concernentes ao Sistema de Gestdo da Seguranca da Informacéo.

11. Elaboracéo, Reviséo e Aprovacao
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